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Bost urte ondoren, Indautxuko Jesuiten 
Kimika eta Elektronika eskolak kalitatearen 
zilarrezko Q-a lortu du Europako EFQM 
kalitate ereduko 400 puntuak gainditu eta 
gero.

Eskola, 2003an egindako hausnarketa 
estrategikoaren ostean, kalitate arloa 
lantzen hasi zen. Gero, 2005an bere 
lehenengo auto-ebaluazioa burutu zuen. 
2006an bigarren auto-ebaluazioa egin 
zen. Eta, 2008an, azaroaren 3an eta 4an, 
Euskalitek egindako azterketa gainditzea 
lortu zuen.

Hitz egiteko gogotsu zeuden bost pertsona 
adeitsuk burutu zuten azterketa. Aurrez 
esandakoa baino denbora gutxiagoan 
bukatu zuten eginbeharrekoa. Hori zela eta, 
berri onak iragarri genituen denok.

Azaroaren 18an,  uratu genituela jakinarazi 
zigun Euskalitek. Lortutakoa, abenduaren 
18an, Euskalitek eta Eusko Jaurlaritzak 
Barakaldoko BEC jauregian antolatutako 
ekitaldian berretsi zen. 1000 pertsona inguru 
izan ziren bertan. Egun horretan bertan, 
Lehendakariaren bostekoarekin batera  
Q ziurtagiria jaso genuen.

Ikastetxeak etengabeko hobekuntza landuz 
jarraituko du bikaintasunean aurrera egiteko 
helburuaz.

Tras un recorrido 
de cinco años, la 
Escuela de Química 
y Electrónica de 
Jesuitas Indautxu 
ha logrado la Q de 
plata, al superar 
los 400 puntos del 
modelo europeo de 
calidad EFQM.

La Escuela comenzó 
a trabajar en el ámbito de la calidad tras la 
Reflexión estratégica que se realizó en el 
2003. Después de dos años de trabajo, en 
junio de 2005 la Escuela realizó su primera 
autoevaluación. En el año 2006 se realizó 
la segunda autoevaluación y tras mucho 
trabajo se logró pasar la evaluación externa 
de Euskalit, que tuvo lugar los días 3 y 4 de 
noviembre de 2008. 

La evaluación fue realizada por un equipo 
de cinco personas, cordiales y con ganas de 
hablar. Se marcharon media jornada antes de 
lo que nos habían comunicado al inicio y todos 
pensamos que el irse antes de tiempo tenía 
que suponer “buenas noticias”.

Por fin, el 18 de noviembre, Euskalit comunicó 
al centro textualmente “habéis obtenido entre 
400 y 450 puntos”. El logro fue ratificado en 
un acto organizado por Euskalit y el Gobierno 
Vasco en el BEC de Baracaldo el 18 de 
diciembre, en el que participaron un millar 
de personas. La historia terminaba ese día 
cuando el Lehendakari nos dio la acreditación 
de la Q, un piscolabis y la mano, quizá en otro 
orden.

El centro sigue en la dinámica de la mejora 
continua y se marca como objetivo seguir 
avanzando en el camino de la excelencia.

After five years’ hard 
work, the Jesuitas 
Indautxu Chemistry 
and Electronics School 
earned the Silver Q, 
after surpassing the 
400 point mark of 
the European EFQM 
quality model.

The School began to 
work in the area of 

quality after its Strategic Reflection process 
carried out in 2003. After two years’ hard 
work, in June 2005, it carried out its first 
self-assessment. In 2006, a second self-
assessment took place and, after much 
hard work, the school passed the external 
assessment carried out by Euskalit on 3 and 
4 November 2008. 

The assessment was carried out by a team 
of five people who were very friendly and 
willing to talk. They left half a day ahead 
of schedule and we all thought that their 
leaving early was a good sign.

Finally, on 18 November, Euskalit notified 
the school that it had earned “between 
400 and 450 points.” The achievement 
was ratified during an event organised by 
Euskalit and the Basque Government in the 
Bilbao Exhibition Centre in Baracaldo on 18 
December, which was attended by about a 
thousand people. The story concluded that 
very day, when the Lehendakari gave us the 
Q accreditation, invited us to a snack and 
shook hands with us, although perhaps in a 
different order.

The school will follow a policy of continuous 
improvement and is dedicated to continuous 
advancement along the road to excellence.
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